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Présentation des activités 

3 novembre 2016
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Centre Social Régional (CSR)
Principes directeurs

Accueil
__

Évaluation 
Sociale

__

Ouverture RI

Prestations financières RI

Appui social - Insertion

Arriérés, 
expulsions,

…
Fermeture

Contentieux

Archivage

Subsidiarité

+ Enquêtes, Recours, Indus, etc.
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Centre Social Régional 
Prestations - suivi

Suivi

� social (par assistant social)
Outils Bilan social 

Plans d’action personnalisé et objectifs
=> Mesures d’insertion professionnelles (via ORP)
=> Mesures d’insertion socioprofessionnelles (via prestataires) 

� administratif et financier du dossier (par gestionnaire socio-administratif)
Outils Règlement, directives, normes, procédures

Système informatique « Progrès »

Selon cas de figures:

Dispositif d’enquête
Traitement des recours
Traitement des prestations « indues » et contentieux
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Agences d’assurances sociales - AAS 

• Agences régionales (et non plus communales)

• AAS Nyon
• AAS Gland

• Prestations 

• « Relais » population – Caisse de compensation / SASH
• Informations sur les assurances sociales
• Constitution des dossiers de demande pour: 

� AVS / AI 
� Allocations familiales (personnes sans activité)
� Subside assurance-maladie
� Etc.

• Centre de décision PC Familles (dès 01.07.2016)
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Informations complémentaires

• Action sociale régionale 

- Subventionnement ARAS à des institutions / prestations 
régionales

- But de complémentarité 

- Développement de nouveaux projets

• Collaboration et partenaires

- Services partenaires (Rue des Marchandises 17)

=> Pro Senectute, FVA, Caritas, etc.

- Autres institutions régionales ou cantonales
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A votre disposition

• Directeur:
M. Antoine Steiner 021 338 99 30 (ligne directe)

antoine.steiner@aras.vd.ch

• Secrétariat de direction:
Mme Marie-Laure Michel 021 338 99 31 (ligne directe)

marie-laure.michel@aras.vd.ch

• Informations complémentaires www.arasnyon.ch
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